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BASISINFORMATION 

 

Dawn Foods: Über 100 Jahre Backzutaten und Innovationsgeist 

Was 1920 mit einer einfachen Backmischung für Donuts begann, ist zu einer 

international erfolgreichen Unternehmensgeschichte mit weltweit über 4.000 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und verschiedensten Vertriebskanälen in 106 

Ländern geworden. Bis heute ist der Backwarenhersteller und Zutatenlieferant Dawn 

Foods ein Familienunternehmen, die dritte Generation der Familie Jones ist immer 

noch aktiv am „daily business“ beteiligt. Mit viel Ehrgeiz, Innovationsgeist und einem 

stetigen Blick in die Zukunft ist Dawn Foods heute nicht nur Hersteller hochwertiger 

Backzutaten, sondern Partner für zahlreiche Bäckereien, Konditoreien und 

kulinarische Fachleute auf der ganzen Welt. Backzutaten, Rezepte, Ideen, 

Informationen – Dawn Foods versorgt seine Kunden mit allem, was man zur 

Herstellung köstlicher süßer Gebäcke benötigt. Und mehr: Mit den richtigen 

Inspirationen, wichtigen Branchen-Insights, jeder Menge Bäckerei-Erfahrung sowie 

individuellen Ansätzen unterstützt Dawn Foods seine Kunden nachhaltig beim 

Aufbau ihrer Unternehmen und dem Ziel, eine unentbehrliche Institution in ihrer 

Region zu werden. In Deutschland sorgt dafür der Standort in Darmstadt mit über 

100 engagierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, eigener Verwaltung und 

Produktentwicklung sowie eigener Produktion vor Ort. Seinen Hauptgeschäftssitz hat 

das Unternehmen in Michigan, USA; sein Hauptquartier für Europa & Afrika/Asien in 

Amstelveen bei Amsterdam, Niederlande. 

 

Breites Kundenspektrum – maßgeschneiderte Angebote 

„Wir wachsen, weil wir helfen, zu wachsen“, dieses Motto prägt die Zusammenarbeit 

von Dawn Foods mit seinen vielfältigen Kunden. Zu diesen zählen sowohl 

handwerkliche Bäckereien als auch Industrie-Unternehmen, der Foodservice-

Bereich, Supermärkte sowie Eiscafés und Eisdielen. Vom kleinen Bäcker an der 

Ecke bis hin zum führenden Desserthersteller – so unterschiedlich die Kunden, so 

unterschiedlich die Bedürfnisse.  
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Wachstumschancen für Bäckereien und Konditoreien 

Dawn Foods Leistung hört nicht bei der reinen Lieferung von Produkten auf, immer 

geht es darum, mit einem ganzheitlichen Blick und maßgeschneiderten Lösungen 

das Beste herauszuholen – Wachstumschancen zu erkennen und treffsicher zu 

nutzen. Dafür bietet Dawn Foods Bäckereien und Konditoreien passgenaue 

Marketingkonzepte und saisonale Inspirationen, aber auch Social-Media-

Kompetenzen für Interaktionen mit Verbraucherinnen und Verbrauchern sowie ein 

breites Fachwissen, Schulungen (on- und offline) und technische Unterstützung – bei 

Bedarf auch vor Ort in den Betrieben. 

 

Wichtiges Know-how für die Industrie 

Produktion im großtechnischen Maßstab birgt ihre ganz eigenen Herausforderungen, 

denen es mit Sachkenntnis und -verständnis zu begegnen gilt. Hier ist Dynamik 

gefragt, nicht selten muss auf veränderte Bedürfnisse und Erwartungen schnell 

reagiert werden. Mit viel Erfahrung und umfassendem Know-how ist Dawn Foods der 

richtige Partner für Großproduzenten und bietet etwa laufenden technischen Service, 

Unterstützung durch erfahrene Bäcker, aktuelle Informationen zu Regulierung und 

Einhaltung von Vorschriften, Strategien für eine optimale Bestandsverwaltung, 

Verbesserung der Rentabilität durch Produktplanung, Unterstützung bei 

verkaufsfördernden Maßnahmen und Entwicklung neuer Rezepturen. 

 

Trendscout für den Foodservice 

Der Foodservice stellt einen weiteren Kundenzweig von Dawn Foods dar. Immer am 

Puls der Zeit zu sein, Verbrauchertrends ganz genau im Auge zu behalten, 

entsprechende Produkte anzubieten und auch bei der Sortimentsgestaltung zu 

beraten stehen hier im Fokus des Unternehmens. Dafür bietet es bewährte 

Rezeptkonzepte für eine einfache und sichere Reproduktion, Beratung zu Trends wie 

Vegan, Clean Label sowie Unterstützung durch ein kompetentes Vertriebs- und 

Anwendungsteam.  
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Von klassisch bis kreativ – das Eis-Allroundsortiment 

Dawn Foods führt neben Zutaten für süße Gebäcke auch Produkte zur 

handwerklichen Herstellung von Speiseeis im Portfolio. Diese reichen von Basis-

Produkten für klassische Sorten wie Vanille und Schokolade bis hin zu ausgefallenen 

Topping-Kreationen. Auch individuelle Wünsche sind kein Problem. Zur 

Produktpalette gehören Basisprodukte und Eisbindemittel für die Warm- und 

Kaltanwendung für Milch- und Fruchteis, Eispasten zur Aromatisierung und 

Abrundung, Frucht- und Aromapasten für intensiven Geschmack, Variegati für die 

besondere handwerkliche Note mit Crunch, Toppings und Dekore sowie heiß und 

kalt einzusetzende Eis- und Dessertsaucen. 

 

Qualität in Quantität – Dawn Foods Produkte 

Dawn Foods setzt auf bewährte Basis-Produkte mit Gelinggarantie sowie 

Premiumprodukte, die in ihrer Qualität und Leistung führend sind. Hinzu kommen 

ausgewählte Produkte, die auch für spezielle Ernährungsformen geeignet sind, wie 

etwa ein stetig wachsendes Angebot an veganen Alternativen. 

 

Zum Kernsortiment gehören Backmixe für Donuts, Muffins, Brownies und Kuchen, 

Icings, Füllungen und Glasuren sowie gefrorene halbfertige und servierfertige 

Produkte. Das Sortiment wird kontinuierlich geprüft und überarbeitet, kreative Ideen 

mit Blick auf aktuelle und zukünftige Trends sorgen für eine stetige 

Weiterentwicklung. Gezielte, auf einzelne Kunden abgestimmte Innovationen bieten 

zudem wichtigen Spielraum, sich von der Konkurrenz abzugrenzen und etwas ganz 

Besonderes, Einzigartiges zu schaffen. Ob vor Ort in der Produktion der Kunden 

oder im Dawn Foods Backstudio – hier wird die Kunst und Wissenschaft des 

Backens verbunden.  

 

Qualität steht bei Dawn Foods im Zentrum des Handelns, jede einzelne Charge wird 

getestet und überwacht – und das zuverlässig bei über 4.000 Produkten. Dawn hält 

sich streng an die HACCP-, GMP- und GFSI-Prinzipien, um eine erstklassige 

Herstellung sicherzustellen. 
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Mit Dawn Foods die süßen Momente des Lebens feiern 

Bei süßen Gebäcken geht es nicht nur um Lebensmittel, sie sind mehr als das – mal 

ein Zeichen von Freundschaft oder Liebe, mal ein besonderer Genuss- und 

Glücksmoment, mal ein Schulterklopfen oder pures Vergnügen. Seit über 100 Jahren 

steht Dawn Foods zusammen mit seinen Kunden für diese besonderen Momente im 

Leben. Eine süße Erfolgsgeschichte, deren Fundament auf klaren Werten steht: 

Vielfalt, Serviceorientierung, Lernen und Spaß sowie Engagement für Kunden, 

Mitarbeiter und Produkte. 

 

Weitere Informationen zum Unternehmen, zu seinen Produkten und seiner 

Firmenkultur finden Sie hier: 

 

Webseite: www.dawnfoods.com 

Instagram: dawnfoodsgermany 

Facebook: dawnfoodsgermany 

LinkedIn: dawn-foods-europe-ameap 
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