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OptimoBercher bringt Kl ins Backerhandwerk

OPTIback2 wird um intelligenten Bl-Assistenten mit Chat-Funktion erweitert

Friedrichshafen, 14.01.2026 — OptimoBercher erweitert seine Backereisoftware OPTIback2 um
den Kl-gestiitzten Bl-Assistenten: Der Assistent macht vorhandene Verkaufs-, Sortiments- und
Filialdaten erstmals dialogfahig. Kennzahlen, Zusammenhange und Entwicklungen kénnen per
Chat abgefragt werden — ohne manuelle Auswertungen oder starren Excel-Reports. So
ermoglicht die Erweiterung fundierte, datenbasierte Entscheidungen, steigert Effizienz,

reduziert Retouren und schafft Transparenz iiber Umsatzpotenziale und Filialperformance.

Zeitintensive Reportings, verstreute Datenquellen und Entscheidungen auf Basis von Erfahrung oder
Bauchgefiihl gehoéren fiir viele Backereien zum Alltag. OptimoBercher setzt hier an und erweitert seine
Branchensoftware OPTlback2 um eine neue Kl-gestiitzte Erweiterung: dem Bl-Assistenten.
OptimoBercher stellt gemeinsam mit Delicious Data seinen Kunden ab sofort eine kostenfreie
Basisversion zur Verfigung. Die Funktionen sind direkt in OPTlIback?2 integriert und erfordern keine

zuséatzliche Installation oder technische Vorbereitung.

Der BI-Assistent macht vorhandene OPTIback-Daten erstmals dialogfahig. Statt starrer Auswertungen
oder manueller Excel-Exporte kdnnen Kennzahlen, Zusammenhange und Entwicklungen per Chat
abgefragt werden. Die Kl analysiert Verkaufs-, Sortiments- und Filialdaten, erkennt Muster und liefert
klare, verstandliche Antworten — in Echtzeit und auf Basis der eigenen Warenwirtschaftsdaten. ,Unser
Ziel ist es, Backereien zu entlasten und datengetriebene Entscheidungen so einfach wie mdéglich zu
machen®, sagt David Bercher, geschaftsfihrender Gesellschafter OptimoBercher. ,Mit dem BI-
Assistenten kdnnen unsere Kunden ihre Betriebsablaufe effizienter gestalten, Zeit sparen und

Umsatzpotenziale besser ausschpfen.*

Bl-Assistent: Antworten statt Tabellen

Der integrierte Kl-Chat ersetzt klassische Such- und Filterprozesse. Fragen zu Sortiment, Produkten,
Filialen oder zeitlichen Entwicklungen werden direkt beantwortet — ohne Wartezeiten, ohne
unubersichtliche Tabellen, ohne manuelle Auswertungen. Damit wird Business Intelligence im

Backerhandwerk erstmals so intuitiv nutzbar wie ein Gesprach.

Gleichzeitig stellt der Bl-Assistent automatisch relevante Zusammenhange her, beriicksichtigt
historische Daten und macht Trends sowie Auffalligkeiten sichtbar. Alle Funktionen sind mobilfahig

und kdnnen auf Desktop, Tablet oder Smartphone genutzt werden.
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Bessere Entscheidungen. Bessere Ergebnisse.

In Sekunden wird sichtbar, welche Filialen hinter den Erwartungen zurilickbleiben, welche Produkte
Umsatztreiber sind und welche lediglich Regalflache belegen. Damit schafft der Bl-Assistent eine
belastbare Grundlage fir Sortiments-, Produktions- und Standortentscheidungen. Dadurch erzielen
Backereien mit dem Einsatz der KI-Funktionen nachweislich bessere betriebswirtschaftliche
Ergebnisse. Umsatzchancen werden durch prazisere Nachsteuerung haufiger genutzt, Retouren
sinken durch bedarfsgerechtere Planung und Teams gewinnen spurbar Zeit im Alltag.

Die kostenlose Basisversion des Bl-Assistenten ermdglicht den mobilen Zugriff auf zentrale
betriebswirtschaftliche Kennzahlen und stellt Verkaufsdaten der letzten vier Wochen zur Verfiigung.
Zuséatzlich steht ein monatliches Kontingent an KI-Chat-Anfragen zur Verfigung.

Die Pro-Version des Bl-Assistenten erweitert diesen Funktionsumfang deutlich. Sie bietet eine
unbegrenzte Nutzung des Kl-Chats sowie Zugriff auf die vollstdndige historische Datenbasis. Durch
die direkte Kassenintegration stehen Kennzahlen in Echtzeit zur Verfiigung. Dartber hinaus lassen
sich Reports individuell konfigurieren.

Im Fokus: Was sich durch den Bl-Assistenten verdandert

Vorher: Nachher:

e Manuelle Auswertungen, Excel-Listen, e Alle relevanten Kennzahlen live und zentral
abgelegte Reports verfligbar

e Diskussionen auf Basis von Einschatzungen | ¢ Klare Antworten auf Ursachen und
und Erfahrungswerten Zusammenhange statt Zahlenkolonnen

e Entscheidungen ohne klare, aktuelle e Entscheidungen orientiert an Gewinn,
Faktenbasis Wareneinsatz und Kundenfrequenz

Vertiefende Informationen, Anwendungsbeispiele und Details zu den verfiigbaren Versionen des BlI-

Assistenten gibt es hier: www.optiback.de/ki-plattform
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OptimoBercher: Softwarepartner fiir Backereien

OptimoBercher ist ein Familienunternehmen aus Friedrichshafen am Bodensee mit tiber 30-jahriger
Erfahrung im Bereich Softwareentwicklung und Beratung flr Backereien und Konditoreien in ganz
Deutschland sowie dem deutschsprachigen Ausland. Organisierte Betriebsablaufe, Messbarkeit und
Bedarfsempfehlungen sind die Grundlagen fiir erfolgreiche Backereien. So entwickelt das fast 30
Mitarbeiter starke Team nicht nur die Lé6sungen fur Warenwirtschaft, Bedarfsprognosen und
Hygienemanagement gemaR den Anforderungen der Betriebe weiter, sondern steht Kunden vor allem

als IT-Berater zur Seite. www.optimobercher.de

Weitere Informationen kdénnen Sie gerne anfordern bei:
kommunikation.pur GmbH, Paula Verbeek Terés, Sendlinger Straf3e 31, 80331 Munchen
Telefon: +49.89.41 32 61 902, Fax: +49.89.23 23 63 51, E-Mail: verbeek-teres@kommunikationpur.com



